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incluya los riesgos ocupacionales.

Resumen:

Es sabido que, en general, los archivos son lugares de castigo, con escasa imputacion
presupuestaria y de personal para brindar un servicio eficiente respecto de su triple funcion
social salvaguardando documentos que colaboran con la construccion de conocimiento
sobre el pasado de la sociedad, resguardo de la memoria de las instituciones productoras y
garantes de la posibilidad del ejercicio de derechos individuales y colectivos. En este
contexto es que la Archivistica y la Conservaciéon no deben olvidar el abordaje de los
riesgos de salud que podemos sufrir los trabajadores durante nuestra actividad.

El creciente interés de los usuarios, el aumento de la produccion de la gestion documental y
el uso de la tecnologia para la preservacion y el acceso, incrementa la necesidad de una
normativa especifica para responder de forma eficiente y evitar dichos riesgos.

El presente trabajo apunta a describir la situacion actual de los archivos de la
Administracion Publica Nacional, dependientes del Poder Ejecutivo Nacional, y de otros

organismos publicos situados en Argentina, en cuanto a los riesgos ocupacionales en
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relacion a las tareas de conservacion de archivos y la falta de una normativa especifica que
minimice dichos riesgos, ademas de proteger legalmente al trabajador.

En este sentido, nos enfrentamos a diversas problematicas propias de nuestra profesion y
como consecuencia de una falta de capacitacion y conciencia sobre el trabajo en los
Archivos. Se describiran entonces, algunas actividades laborales en directa relacion con
problemas de salubridad e higiene con el fin de incluirlas en el debate de una normativa
especifica cada vez mas necesaria. También se apunta a difundir los riesgos y mejorar las

condiciones laborales tanto en el entorno como en las practicas profesionales.

Palabras claves: Conservacion. Riesgos ocupacionales. Archivos. Normativa

Introduccién:

En la mayoria de los archivos administrativos e histéricos de Buenos Aires y en algunos del
interior del pais, se refleja la falta de conciencia sobre los riesgos para la salud e higiene en
las actividades de conservacion.

Los archivos generalmente son confinados a edificios creados para otra funcion y adaptados
con escasos recursos econémicos. Existe una cultura de abandono y negligencia que hace
tiempo se intenta erradicar. Ademads, en este sentido, es notoria la ausencia de una
legislacion especifica a nivel nacional que reconozca y controle los riesgos ocupacionales
en las tareas especificas del tratamiento documental en general. Las mismas involucran
distintos niveles de exposicion a los riesgos mecanicos, quimicos, y biologicos
provenientes tanto de la actividad especifica como del material con el que se trabaja.
Siendo Conservacion la tarea con el mayor nivel de exposicion.

Aunque en nuestros archivos todos los empleados generalmente efectuamos diferentes
tareas mas alla de nuestra profesion para atender la carencia de personal idoneo y especifico
tanto en la archivistica, como en la conservaciéon y en la digitalizaciéon. De esta manera,
todos los trabajadores resultan expuestos a estos altos niveles de exposicion. Por ejemplo,
un archivista es capacitado en tareas de intervencion minima de conservacion como en la

limpieza superficial, descontaminacion puntual, extracciéon de ganchos, para efectuarlas



paralelamente a su actividad de descripcion. O también los informaticos son capacitados en
estas tareas antes de la digitalizacion, dejando la documentacion con mayor deterioro y
grado de complejidad a los escasos conservadores que deben afrontar ademas la tarea de la
conservacion preventiva en los depdsitos.

Asi también, a la falta de conciencia sobre los riesgos laborales, se suma la falta de la
normalizacién de determinados procesos de conservacion (Pérez Botta y Farias; 2017) que
ayudarian a minimizarlos ademas de proceder de forma adecuada para intervenir la
documentacion. Actualmente existen investigadores trabajando en ese campo que
esperamos lleguen rapidamente a concretarla.

Se describirdn entonces las diferentes tareas de tratamiento documental en relacion a
dichos riesgos y se expondran casos especificos donde se han demostrado cientificamente
los riesgos bioldgicos y quimicos. Por otro lado se relacionard la normativa argentina

vigente que trata los mismos de forma general.

Objetivos

Visibilizar, analizar y difundir los riesgos ocupacionales provenientes de las tareas de
conservacion en los archivos.

Investigar sobre la normativa argentina vigente que se aplique a dichos riesgos.

Generar una agenda de problemas para evaluar e incluir en una normativa especifica para
archivos.

Minimizar los riesgos a través de la capacitacion.

Difundir las buenas practicas en cuanto a la proteccion personal minima necesaria.

Marco teorico o contextual

El marco contextual estd dado por el concepto de Condiciones y medio ambiente de trabajo
(CyMAT) impulsado por la OIT en su “Programa Internacional para el Mejoramiento de las
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo-PIACT” (1976) que ofrece una mirada integral
sobre las condiciones laborales. En cuanto a la clasificacion de factores de riesgos se dividen

en: riesgos de seguridad, de medioambiente fisico, contaminantes, ergonomicos Yy



psicosociales que interactiian entre si en un contexto determinado segun lo especifica el
Circulo de Clerc (1987).
Asi también por las Actividades normativas de la OIT en el ambito de la seguridad y la
salud en el trabajo: estudio detallado para la discusion con miras a la elaboracion de un
plan de accion sobre dichas actividades en su VI informe (2003), se describen las
siguientes definiciones:
De acuerdo con la definicion global adoptada por el Comité Mixto OIT/OMS de Salud en el
Trabajo en su primera reunion (1950) y revisada en su duodécima reunion (1995), «la finalidad
de la salud en el trabajo consiste en lograr la promocion y mantenimiento del mds alto grado de
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todos los trabajos». Segun la Asociacion
Internacional de la Higiene Ocupacional (IOHA), la higiene ocupacional es la ciencia de la
anticipacion, el reconocimiento, la evaluacion y el control de los riesgos derivados del lugar de
trabajo, o producidos en el mismo, que podrian perjudicar la salud y el bienestar de los
trabajadores, y ademads tiene en cuenta la posible repercusion en las comunidades cercanas y el
medio ambiente en general. La Sociedad Americana de Ingenieros de Seguridad define este
concepto en términos similares a los de la IOHA, aunque hace hincapié en la «eliminacion

progresivay de los riesgos y en los programas de prevencion de los mismos. (OIT, 2003:7)

El concepto de Cultura de Seguridad en el lugar de trabajo aparece definido como aquella
que abarca todos los valores, actitudes, normas, sistemas y practicas de gestion, principios de
participacion y comportamientos en el trabajo tendientes a crear un entorno laboral seguro y
saludable en el que las personas puedan trabajar con un nivel alto de calidad y productividad.
(OIT, 2003:42). En este sentido diferentes instituciones internacionales y nacionales
contemplan que los problemas de salud relacionados con el trabajo son susceptibles de
prevencion debido a que, precisamente, se originan en las condiciones laborales. (SST,
2014:10).

Como antecedentes y dentro del mismo marco conceptual se toman los trabajos de Teresa
Andrea Balta (2011) la Salud laboral en los Archivos donde se analizan diferentes riesgos
laborales en los Archivos en relacion con la legislacion nacional del momento, en el
contexto de los Archivos de la provincia de Cérdoba, Argentina. Y el trabajo de Laguarde
Maria Laura (Laguarde, et al. , 2009) Condiciones ambientales en el sistema de bibliotecas

publicas de la Municipalidad del partido General Pueyrredon: Estudio de las condiciones



del medio ambiente y de los factores de riesgo, y su percepcion por parte de los
trabajadores durante el periodo 2008-2009, donde se refieren a los diferentes riesgos
laborales en actividades similares a las que se desarrollan en un Archivo, ademas de
compartir las caracteristicas de la materialidad d ella documentacion.

El marco normativo estd dado por la Ley Nacional 19.587 de higiene y seguridad en el
trabajo; Ley 24557 Riesgos de trabajo. Art 6 inciso 2. Decreto 658/96 Listado de
enfermedades; Decreto 49/14; Ley 24051 Residuos peligrosos coédigo H6.2 categorias Y1,
Y2,Y3; Ley N° 20.744 — Texto ordenado por decreto 390/1976. Ley de contrato de trabajo.
Art. 200. Trabajo nocturno e insalubre. Sobre la jornada laboral reducida. Convenio
colectivo de trabajo sectorial del empleo publico SINEP. Art. 102 que sera desarrollado en

el punto del analisis de los resultados.

Metodologia

El presente informe presenta una metodologia exploratoria y descriptiva de la bibliografia
anteriormente especificada y de los casos en los que se han realizado los andlisis de
contaminacion ambiental en depositos afectados que resguardan documentacion con

diferentes grados y tipos de deterioros.

Andlisis de resultados

En los archivos existen tareas en base a tres ejes relacionados entre si con el fin de dar
acceso al patrimonio documental: la descripcion, la conservacion y el acceso. La primer
tarea involucra la manipulacion de la documentacion y el registro de datos de la misma
tanto en soporte papel como electronico; La conservacion requiere también el contacto
directo con la documentacion en cuanto a su intervencion fisica para su permanencia en el
tiempo: limpieza, descontaminacion, extraccion de elementos metdlicos, consolidacion y
estabilizacion general y del entorno de la misma en los depdsitos. Finalmente el acceso,
estd relacionado con todas aquellas actividades en relacion a la demanda de los usuarios:
desde ir a los depositos en busca de la documentacion solicitada, la atencidén al publico
hasta las medidas de orden legal y practico en cuanto a requisitos, restricciones para la

consulta de documentacion y su difusion. De todas estas tareas se desprende la



Digitalizacion que favorece tanto la conservacion del documento original como su acceso.
Por otro lado, el patrimonio documental estd compuesto de una variada materialidad, desde
papel, plastico, vidrio, metal, madera, cuero, entre otros, que interaccionan con el medio
ambiente de su espacio de guarda y emiten sustancias, producto de su descomposicion o
envejecimiento. Por ejemplo, aquella documentacion cuyo soporte esta compuesto de
acetato (negativos de fotografias, peliculas, microfilms) en interaccioén con el oxigeno y un
alto porcentaje de la humedad relativa del entorno se descompone y emite un 4cido ascético
al ambiente, perjudicial tanto para el trabajador como para la documentacion. (Adelstein,
Peter, 2009: 3)

También es frecuente el contacto o la exposicion a la documentaciébn o espacios
severamente contaminados con microorganismos que a simple vista se pueden detectar
como los hongos; o la exposicion a plagas y a los productos quimicos utilizados para su
control.

En el Archivo General de la Nacion (AGN) se ha registrado un caso de intoxicacion por
exposicion a la documentacion deteriorada. Como asi también, se percibe con frecuencia,
casos de enfermedades respiratorias, dérmicas, visuales y auditivas, que se podrian
demostrar como consecuencia de la actividad laboral.

Segiin estudios cientificos realizados en otros depdsitos de archivos, se pudieron
determinar diferentes colonias de microorganismos que generalmente habitan la
documentacién y provocan enfermedades (los hongos mas comunes son el Cladosporium,
Aspergillius y el Penicilliun, bacterias Gram y acaros). En el caso de los hongos se
producen a través de las micotoxinas provenientes de éstos, en diferentes niveles de
gravedad, para los trabajadores y usuarios de la misma. Tal es el caso del Archivo Historico
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires donde se realizo en el afio 2010, un cultivo y
tipificacion primaria de las esporas ambientales en diferentes depositos, realizado por
personal responsable del drea de Conservacion Preventiva coordinado por Orsetti Alberto
(carta del autor, Mayo 2017) donde se pudieron clasificar diferentes colonias que afectaban
al personal a través de la manipulacion de la documentacion.

En el caso del archivo Historico del Museo de La Plata se pudo determinar la concentracion



microbiana en el aire de 200 UFC/m’ (Unidades Formadoras de colonias por metro cubico)
donde las normas dispuestas por la Conferencia Americana de Higienistas Industriales
Gubernamentales (ACGIH) y el US Public Health Service, recomiendan 200 UFC/m3
como un valor limite en ambientes interiores (Miniet y Espinosa: 2012)

Las enfermedades que pueden producir los hongos estan relacionadas con las alergias del
Tipo I y III en cuanto a rinitis alérgica, ataques de asma, hipersensibilidad a la neumonia.
El aspergillus es productor de toxinas como las aflatoxinas B1 y B2, gliotoxinas, entre otras
que ingresan al cuerpo por las vias respiratorias (Borrego, et al., 2009: 9) y pueden producir
una ramificacioén de la infeccion al sistema alveolar y sistémico de la persona. Asi también
los hongos producen micosis e infecciones cutaneas como la tifia corporal; e infecciones
oculares como la conjuntivitis y otomicosis en el oido externo (Quitral Yerko, 2017).

Un factor importante a tener en cuenta es que en la mayoria de los Archivos de la
Administracion Publica Nacional, no cuentan con el presupuesto o la infraestructura para
implementar las tareas basicas de conservacion fisica de la documentacion y mucho menos
para realizar estos analisis cientificos que ayudarian a la toma de conciencia con respecto a
los riesgos laborales. De hecho, una de las tareas que desempeinia el Departamento de
Archivo Intermedio (DAI) del AGN, es la asistencia en archivistica y conservacion a estos
organismos que presentan dificultades para responder y seguir las indicaciones con respecto
a determinadas tareas que proporcionarian la disminucidn de los riesgos laborales. De esta
manera se producen acumulamientos de documentacion contaminada en espacios con
condiciones edilicias inapropiadas que favorecen dicha contaminacion. Una caracteristica
comun a todos también es la falta de espacio para poder aislar determinadas tareas de
limpieza y descontaminacion, generando una contaminacién ambiental para aquél
trabajador inclusive que no esta realizando esa tarea.

A continuacién se detalla un cuadro de los riesgos laborales en relacion con las tareas de

descripcion, conservacion y acceso:



Tareas

Riesgo para el trabajador

Descripcion

Manipulacién de documentacidon contaminada por insectos,
hongos y/o roedores o deteriorada por reacciones quimicas;
Exposicion a espacios contaminados con agentes
biolégicos y quimico provenientes del deterioro de la
documentacion; Exposicion a espacios y documentacion
fumigada con piretroides o fenoles; Levantamiento de
unidades pesadas; Uso de escaleras para acceder a la
documentacion; Uso de montacargas para el traslado de la
documentacion; uso prolongado de computadoras (posicion

y radiacion)

Conservacion

digitalizacion

Manipulacién de documentacion contaminada por insectos,
hongos y/o roedores o deteriorada por reacciones quimicas;
Levantamiento de unidades pesadas; Exposicion a espacios
contaminados con agentes biologicos y quimico
provenientes del deterioro de la documentacion;
Exposicién a espacios y a documentacion fumigada con
piretroides o fenoles; Exposicion a espacios con bajas
temperaturas en depdsitos con control climatico. Uso de
escaleras para acceder a la documentacion; Uso de
montacargas para el traslado de la documentacion; Uso de
elementos cortantes; uso de productos quimicos en las
intervenciones; uso de equipos que producen radiacioén
ultravioleta; mayor tiempo de exposicion en depdsitos con
fallas edilicias, sin ventilacion, ni control de temperatura y
humedad relativa. Uso de equipos que emiten radiacion

electromagnética (computadoras y scaneres)




Aceso Levantamiento de unidades pesadas; Exposicion a espacios
contaminados con agentes biologicos y quimico
provenientes del deterioro de la documentacion;
Exposicién a espacios y a documentacion fumigada con
piretroides o fenoles; Exposicion a espacios con bajas
temperaturas en depositos con control climatico; Uso de
montacargas para el traslado de la documentacion;
Manipulacién de documentacion contaminada por insectos,
hongos y/o roedores o deteriorada por reacciones quimicas;
uso prolongado de computadoras (posicion y radiacion);
Factores psicosociales producto de la atencion de usuarios

violentos

Pero no so6lo corre riesgos el trabajador: si no se desarrollan las tareas anteriores, existen
riesgos en que un usuario no encuentre informacion o no pueda acceder a la documentacion
en relacion a su salud u otro derecho constitucional; Por otro lado se puede ver
comprometida su salud si realiza la consulta en lugares no apropiados y se encuentra
expuesto a contaminantes provenientes de la documentacion.
En base a las tareas descriptas se recopild la legislacion pertinente a dichos riesgos
laborales.
Sobre los espacios de trabajo:

> Ley nacional 19.587 de higiene y seguridad en el trabajo:
-art. 6-c: sobre los factores que intervienen en las reglamentaciones de la higiene en el
ambiente laboral; contaminacion ambiental: agentes fisicos y/o quimicos y bioldgicos en
relacion a la exposicion de los depositos con documentacion contaminada y a los productos
quimicos utilizados en los tratamientos de conservacion.
-Titulo IV condiciones de higiene en los ambientes laborales. Cap 8. Carga térmica sobre la
temperatura y humedad relativa apropiada para el trabajador. En algunos depodsitos se han

registrado mas de 32° C en verano



-Cap. 9 61-2 contaminacion ambiental. Analisis ambiental periodico ante exposicion de
materiales infectantes.
-Cap. 11 ventilacién para evitar el estancamiento de aire en espacios contaminados. AGN
ha realizado asistencias a otros depdsitos de otras instituciones que carecen de una
ventilacion apropiada.
-Cap. 14 instalaciones eléctricas apropiadas. En el AGN Existen depositos con tableros
eléctricos dentro que pueden ocasionar un incendio.
-Cap. 15 madaquinas y herramientas art 137 sobre montacargas y ascensores. En el
Departamento Archivo Intermedio el montacargas no funciona hace tres afios teniendo que
utilizar el Unico ascensor disponible y seguro del edificio para responder a los pedidos de
los usuarios
-Cap.18 proteccion contra incendios. Es basica y no existe una alarma contra incendios
-Titulo V Cap. 19 Art 202 y 203 sobre los cuidados que deben tomar los trabajadores y la
capacitacion de los riesgos y los cuidados si estan expuestos a sustancias infectantes.

> Ley 24557 Riesgos de trabajo. Art 6 inciso 2. Decreto 658/96 Listado de

enfermedades:

-Agente: Sustancias sensibilizantes del pulmoén. Microorganismos: Inhalacion de particulas
microbianas o micelas. Enfermedades: Neumonitis alérgica extrinseca, sindrome
respiratorio febril con disnea, tos, expectoracion, que presenta una radiologia de infiltrados
polimorfos y fugaces, recidivante a cada nueva exposicion. Fibrosis pulmonar crénica,
demostrada radiologicamente, con trastornos respiratorios confirmados por pruebas
funcionales.
-Agente: enzimas de origen Bacteriano: bacilo subtilis, aspergillus, orysae. Enfermedades:
Ulceras cutaneas; Conjuntivitis aguda recidivante o confirmada por test positivo; Rinitis,
asma o disnea asmatiforme, confirmada por pruebas funcionales respiratorias y por test
cutaneos.
-Agente: Virus del Herpes simple: Para los trabajadores que no presentaban la enfermedad
y, al exponerse al agente, aparecen algunos de los cuadros clinicos descriptos. Enfermedad:

Herpes simple, forma cutanea



-Agente: alcoholes y cetonas utilizados en la descontaminacion e intervencion de la
documentacion. Enfermedades: Dermatitis irritativa por desecacion de la piel que recidiva
después de una nueva exposicion; Irritacion de la conjuntiva y vias respiratorias superiores;
Vesiculas en la cornea.
-Agente: Radiaciones Ultravioletas: Utilizada para visualizar y controlar la actividad
biolégica en la documentacion. Enfermedades: Conjuntivitis aguda; Queratitis cronica;
Fotosensibilizacion; Cancer de la piel (células escamosas).
-Agente: derivados del Fenol, utilizados para la fumigacion para el control de xilofagos.
Enfermedades: Intoxicacion sobreaguda con hipertermia, hipoglucemia, edema pulmonar y
dafio eventual del higado, rifion, corazéon y cerebro; Intoxicacion aguda con astenia,
enflaquecimiento, sudoracion profusa e hipertermia; Manifestaciones digestivas: dolores
abdominales, vomitos, diarrea, asociados a la presencia del toxico o de sus metabolitos en
la sangre o la orina. Irritacion de las vias respiratorias superiores y las conjuntivas;
Dermatitis irritativas; Cloroacné; Neutropenia.
- Agente: calor. “Todos los trabajos efectuados en ambientes donde la temperatura
sobrepasa 28°C y la humedad del aire el 90 % y que demandan actividad fisica”.
Enfermedades: Pérdida de electrolitos, en ambientes con temperaturas efectivas superiores
a 28°C y que se manifiestan por calambres musculares y sudoracion profusa, oliguria y
menos de 5g/1 de cloruros urinarios.
> Decreto 49/14. Aumento de la presion interabdominal ocasionado por el
levantamiento de cosas pesadas.
> Ley 24051 Residuos peligrosos codigo H6.2 categorias Y1, Y2,Y3 Sustancias
infecciosas: Sustancias o desechos que contienen microorganismos viables o sus
toxinas, agentes conocidos o supuestos de enfermedades en los animales o en el
hombre.
> Ley N° 20.744 — Texto ordenado por decreto 390/1976. Ley de contrato de trabajo.

Art. 200. Trabajo nocturno e insalubre. Sobre la jornada laboral reducida

> Convenio colectivo de trabajo sectorial del empleo publico SINEP. Art. 102 sobre

la jornada laboral para tareas riesgosas o insalubres.
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Los riesgos de seguridad ademads estan dados por la falta de prevencion y planificacion en
contra de siniestros por incendio o inundaciones que pongan en peligro la vida de los
trabajadores y los usuarios. Como asi también instalaciones eléctricas precarias sin ningiin
tipo de control dentro de depositos que s6lo se ingresa para buscar documentacion y no

para desarrollar trabajos de conservacion preventiva.

Con respecto a los factores psicosociales se encuentran en aquellos Archivos que poseen
atencion al publico y donde a veces se suelen dar situaciones violentas por intento de
vandalismo o negligencia por parte de los usuarios que a veces presentan dificultades para
comprender el reglamento de la sala de consulta. O situaciones emotivas donde un usuario
puede tener una reaccion emotiva frente a la documentacion consultada, cuando ésta se
relaciona con sus derechos o su historia familiar. Si bien son hechos aislados y poco
frecuentes, deben ser contemplados para aquellos trabajadores expuestos en la sala de

consulta.

Por otro lado, la inestabilidad laboral en cuanto a la tendencia de la flexibilizacién laboral
con contratos temporales, (como se suele dar en la mayoria de los organismos publicos del
Pais) produce un estrés que luego se refleja en el aumento de los riesgos al que esta

expuesto el trabajador (OIT, 2003: 42).

Conclusiones y recomendaciones

Segun lo expuesto se concluye que se han visibilizado y analizado los diferentes factores de
riesgo en relacion con los trabajos que se desarrollan en los Archivos de Argentina.
Actualmente no existe una normativa especifica que contemple o incluya los mismos dentro
del tratamiento documental. Sin embargo existe una extensa bibliografia especifica de
conservacion que determina riesgos para la salud, ademas de los riesgos para la
documentacién, en cuanto a los contaminantes bioldgicos, entre otros.

Es necesario profundizar, clasificar puntualmente cada actividad y determinar el riesgo

laboral; realizar un mapa de riesgos dentro de las instituciones, capacitar a todos los
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trabajadores y a las autoridades sobre los mismos y concientizar sobre la insalubridad
laboral en los Archivos en general. Los riesgos laborales, al provenir directamente de la
especificidad de nuestro trabajo, deben ser incluidos en el debate sobre la Ley de Archivos.
Desde el Archivo General de La Nacion estamos dispuestos a impulsar dicho analisis y
trabajar para una normativa especifica de tratamiento documental, que en un futuro incluya
procesos normalizados de conservacion preventiva e interventiva que disminuyan los
riesgos laborales mencionados, ademds de promover y difundir la prevencion de los

mismos.
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